
 

 

Datos sobre  
Mercy San Juan Medical Center 

 
Mercy San Juan Medical Center atiende a las personas de la parte norte del condado Sacramento y a 
las que viven  en otras áreas, brindándoles la atención más completa y humanitaria disponible. Mercy 
San Juan, establecido en Carmichael desde 1967, se enorgullece de la excelente  atención médica que 
brinda; este centro ha logrado captar la atención de la nación mediante la solidez de los servicios y 
programas esenciales que ofrece y por el apoyo que proporciona a la comunidad.  
 
Dirección: 6501 Coyle Avenue, Carmichael, CA 95608     Empleados: 1,670 
Teléfono: (916) 537-5000       Personal médico activo: 323 
Camas habilitadas  para cuidados intensivos: 260    Voluntarios activos: 320 
Camas disponibles en el Departamento de Emergencia: 31 

Servicios que ofrece 
Cirugías bariátricas, cateterización cardíaca, cirugías cardíacas, cuidado cardíaco intensivo, 
rehabilitación cardíaca, diagnóstico por imágenes, emergencias, gastroenterología, cirugías generales, 
salud en el hogar, servicios para enfermos terminales y cuidados paliativos, oxigenoterapia hiperbárica, 
litotripsia, unidad de cuidados intensivos neonatales, nefrología, neurología y neurocirugías, medicina 
nuclear, obstetricia, ginecología, terapia ocupacional, servicios de oncología, oftalmología, ortopedia, 
cirugías ambulatorias, pediatría, atención pediátrica especializada, cirugías pediátricas, perinatología, 
fisioterapia, podiatría, cursos sobre el embarazo y para los padres, medicina pulmonar, terapia para 
trastornos del sueño, terapéutica del habla, servicios para casos de trauma, urología y terapia para el 
cuidado de heridas.   

Hechos relevantes  
Centro de Traumatología Nivel II: El Centro de Traumatología ofrece modernos equipos para el 
diagnóstico por imágenes, de monitoreo y  servicios de laboratorio, los cuales benefician a los pacientes 
de Mercy San Juan. Además de los modernos equipos, los pacientes también tienen mayor acceso a la 
atención de médicos especialistas. En noviembre del 2003, el Centro de Traumatología recibió la 
renovación de su verificación por parte del Colegio Americano de Cirujanos (ACS, por sus siglas en 
inglés), la regla de oro para los centros de traumatología. Los encuestadores de ACS, quienes  en una 
encuesta anterior dijeron que los hospitales que quisieran abrir un centro de traumatología debían tomar 
como modelo el programa de traumatología de Mercy San Juan, detallaron  muchas fortalezas pero no 
pudieron encontrar ni una sola debilidad.  
 
Centro de Maternidad: HealthGrades ha reconocido a Mercy San Juan como el único hospital del área 
de Sacramento que ha obtenido la clasificación  5 estrellas en atención obstétrica los dos últimos años. 
El compromiso adquirido con las familias, ha hecho que atendamos 3,000 partos al año y que 
brindemos una atención excelente tanto a los bebés que nacieron a término en el Centro de Maternidad,  
como a los bebés prematuros de la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales. 
 
Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales (UCIN): Según los resultados arrojados por Vermont 
Oxford Network, la UCIN figura entre las mejores unidades de cuidados intensivos neonatales de la 
nación, por los altos índices de supervivencia de bebés prematuros que pesan entre 500 y 1,500 
kilogramos. Vermont Oxford da seguimiento a los resultados del área neonatal que ayudan a los 
hospitales a alcanzar la excelencia en todos los aspectos de este tipo de cuidado. Mercy San Juan 
finalizó un proyecto de ampliación en el año 2003, el cual aumentó a 26 el número de camas de la 
UCIN. 



 
 
Centro Mercy para el Tratamiento del Cáncer: Este centro presta servicios completos y de alta 
calidad para el tratamiento del cáncer en un solo lugar. Mercy San Juan es reconocido como uno de los 
mayores proveedores de servicios para el tratamiento del cáncer en la región norte. Todos los años, el 
centro médico atiende a casi 2,000 pacientes en la Unidad de Oncología. Algunos de los servicios 
principales que se brindan son: prevención y detección temprana del cáncer, tratamiento para pacientes 
internos y externos, cirugías especializadas, investigación, rehabilitación, salud en el hogar y servicios 
para enfermos terminales y cuidados paliativos. El Centro Mercy para Salud de las Mamas, ofrece a las 
mujeres una amplia gama de servicios de calidad para la salud de las mamas, en un ambiente 
agradable y cómodo semejante al del hogar. Los procedimientos específicos de diagnóstico incluyen 
mamografía, biopsia estereotáctica, biopsia guiada por ultrasonido y ultrasonido de mamas.  
 
Cirugía bariátrica: Este programa, el cual comenzó en agosto del 2003, ganó notoriedad 
inmediatamente después de recibir una subvención  de 5 años por el monto de $1.9 millones de parte 
de los Institutos Nacionales de Salud, para la investigación de la obesidad severa. El programa es 
dirigido por la Dra. Laura Machado, la única cirujana bariátrica de la parte norte de California y por el Dr. 
Bruce Wolfe, un pionero en el desarrollo de la cirugía bariátrica reconocido a nivel internacional.  
 
Oxígeno hiperbárico (HBO, por sus siglas en inglés): Mercy San Juan es el único hospital del área 
de Sacramento que ofrece oxigenoterapia hiperbárica para tratar a los pacientes que presentan necrosis 
por radiación, envenenamiento por monóxido de carbono, heridas de  cicatrización lenta y gangrena. La 
cámara, de 7 pies por 27 pulgadas, proporciona a los pacientes una combinación de presión 
incrementada y una concentración de oxígeno del 100%, las cuales aumentan en gran medida la 
cantidad de oxígeno disuelto en el plasma de la sangre del paciente y también ayudan a estimular el 
desarrollo de nuevos vasos sanguíneos.  
 
Centro Mercy para Trastornos del Sueño: Acreditado por American Sleep Disorders Association, este 
centro ayuda anualmente a 1,500 residentes del área de Sacramento a aprender cómo dormir mejor. El 
Centro para Trastornos del Sueño atiende  pacientes de todas las edades y participa en estudios 
clínicos nacionales.  
 
Servicios de atención cardiaca: El programa integral para atención cardiaca de Mercy San Juan 
incluye cirugías cardíacas, cateterización cardíaca y programas de rehabilitación. De los 43 hospitales 
que forman parte de Catholic Healthcare West, los médicos y enfermeras de Mercy San Juan 
constantemente figuran entre los mejores en cuanto al uso eficaz de aspirinas, bloqueadores Beta, 
inhibidores ACE y también por el rápido traslado de pacientes del Departamento de Emergencia al área 
de intervenciones cardiacas.  
 
Servicios obstétricos ambulatorios: Mercy San Juan ofrece Sweet Success (un programa completo 
de educación para madres diabéticas); Mothering Mothers (un programa personalizado que ayuda a 
educar a las mujeres embarazadas de Medi-Cal, sobre cómo prepararse para tener un embarazo 
saludable) y Programa de Dependencia Química Perinatal (un programa de apoyo y educación para 
mujeres embarazadas y nuevas mamás que están teniendo problemas con el abuso de sustancias). 

Excelencia clínica 
A nivel local, 30 miembros del personal médico de Mercy San Juan  fueron homenajeados por  sus 
colegas  en la sección “Mejores Médicos” de Sacramento Magazine, en la edición de diciembre 2003. 
De estas 30 personas, siete médicos de Mercy San Juan recibieron la mayoría de votos en sus 
respectivas especialidades, cuando se preguntó a los médicos a quién escogerían si un ser querido 
necesitara de un especialista. Ellos fueron: Dr. Paul Gregory, cirujano ortopedista; Dr. Bob Kahle, 
médico neonatal; Dr. Matthew Mezger, nefrólogo; Dr. Allen Morris, cirujano cardíaco;  Dr. Peter Murphy, 
especialista en enfermedades pulmonares y los Drs. James Myers y Peter Zegarra, especialistas en 
cirugía colorrectal. El Dr. Richard Stack fue el único médico local que fue nombrado en tres 
especialidades: cuidados críticos, enfermedades contagiosas y neumología.  



Expandiéndonos a la comunidad  
Prevención de traumas: Mercy San Juan es la agencia que está a cargo de la coalición SAFE KIDS, 
un esfuerzo conjunto de entidades de atención médica, la policía, el departamento de bomberos y otros 
líderes comunitarios,  que trabajan juntos a fin de brindar educación sobre seguridad para la niñez. En el 
2003, Mercy San Juan y SAFE KIDS fueron elegidos entre 500 coaliciones similares a nivel nacional, 
para recibir un premio por llevar a cabo un programa que educa a familias que no hablan inglés, en todo 
lo relacionado con la seguridad de los asientos de carro. Es más, el Programa de Prevención de 
Traumas recibió una subvención por el monto de $281,000 en el 2004, por parte del Departamento de 
Tráfico y Seguridad, para ayudar a financiar un proyecto de dos años que brindara educación sobre el 
uso de los asientos de carro y de los cinturones de seguridad, a la creciente población eslava de 
Sacramento. Mercy San Juan también promueve la prevención entre los adolescentes para no 
conducir en estado de ebriedad, a través del programa "Every 15 minutes"; éste es una dramatización 
realista de un accidente automovilístico en que se ve involucrado un conductor ebrio, la cual tiene como 
fin mostrarles a los adolescentes las consecuencias de estos actos para otras personas. Desde que el 
programa inició, éste ha influenciado la vida de 15,000 estudiantes de secundaria del área de 
Sacramento.  
 
Campañas de donación de sangre: Mercy San Juan, en alianza con BloodSource, salva vidas todos 
los años al patrocinar campañas de donación de sangre que se realizan en el campus. BloodSource 
calcula que las donaciones de sangre de Mercy San Juan benefician a más de 500 personas cada año.   
 
Flying Samaritans: Todos los meses, Mercy San Juan proporciona fondos para cubrir los gastos de los 
empleados que participan en Flying Samaritans (Samaritanos Voladores), una organización de 
profesionales de la atención médica que se ofrecen como voluntarios y dedican su tiempo para 
administrar una clínica médica y dental en San Quintín, Baja California Méjico.  
 
Relaciones con los consejeros: Los médicos, enfermeras y resto del personal de Mercy San Juan 
trabajan de cerca con estudiantes universitarios y de secundaria, brindándoles, de esta manera, 
experiencia valiosa en cuanto a la atención médica y formando a la próxima generación de 
profesionales de la salud. Mercy San Juan ha establecido relaciones con consejeros de  California State 
University en Sacramento; American River College; Western Career College; Hitech Institute y Oakment 
High School. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


